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Foretagen daliga pa

anta digital utmaning

ALLT SNABBARE Vi star mitt i ett skifte. Den digitala utveckling-
en gar allt snabbare och paverkar allt fler aspekter av samhéllet. En
ny bok sétter fokus pa de manga utmaningar som foretag stills in-
for, utmaningar som forfattarna tycker att minga féretag ar otill-

riackligt forberedda pa.

ADAM
ERLANDSSON

I boken "Den digitala affars-
omvandlingen” ger Bjorn Eriks-
son och hans forfattarkolleger
Birgitta Klasén och Fredrik Runn-
quist en pedagogisk bild avdenna
synnerligen omvilvande tid som
branscher och foretag star infor.
—Den som satsar pa den digi-
tala affiren forst och lyckas vixa
sig stor och l6nsam déir lAmnar
i regel inte mycket mer &n vrak-
spillror till tvaan, trean och de
andra pa marknaden, siger Bjérn
Erikson, som till vardags &r del-

agare i managementbolaget Tri-
novo och som har ett forflutet
inom bland annat Ericsson och
Gartner Group.

—Det ar inte forsiktighet, nos-
talgi och tradition som bel6nas.
Det dr mod, nytdnkande och radi-
kalitet.

Uppstickarna kan komma uti-
fran, vilket vi sett i exempelvis
musikbranschen dar Spotify bli-
vit den i sérklass viktigaste for-
séljningskanalen fér musik i Sve-
rige och i taxibranschen dér varje

marknad som Uber gett sig in pd
fylls av protester fran etablerade
aktorer.

De digitala uppstickarna kan
ocksa vara etablerade bolag som
blir forst i branschen med att
hitta rétt i den digitala vérlden
och ldmnar konkurrenterna
akterseglade.

Digitaliseringen gar allt snab-
bare och dess effekter slar sa
brett att det finns makroekono-
miska effekter. I en intervju i maj
sa Swedbanks chefsekonom
Anna Felldnder till SvD Nérings-
liv att den laga inflationen delvis
ar en effekt av den pagaende digi-
taliseringen.

—Under it-eran fanns inte den
teknologiska mognaden och inte
beteendemognaden hos ménni-
skor. Nu kopplar vi ihop tjanster

EPIC SPLIT

Volvo Lastvag-
nars reklam-
film med Jean-
Claude Van
Damme lar
anvandas som
framgangs-
exempel

i marknads-
foringsvarlden
under lang tid.
Med drygt 75
miljoner vis-
ningar ar det fa
reklamfilmer
har natt sadan
viral spridning.
Ett utmarkt
exempel pa att
utnyttja de
digitala mojlig-
heterna enligt
Bjorn Erikson.

med den digitala varlden. Ta ett
bankédrende som exempel. Det
finns fa i den yngre generationen
som tdnker pa att det ir ett fysiskt
mote, det 4r ndgot man gor pa
internet.

Bankvédrlden &r bara en
bransch som gatt igenom at-
minstone en del av digitalisering-
en, resebyraerna ett annat exem-
pel. I vissa branscher har utslag-
ningen av analoga vérlden gatt
annu lingre. I ménga svenska
stader finns det inte lingre nagra
skivbutiker kvar. Forklaringen
finns i den digitala vérlden, na-
gonstans mellan e-handelns
framfart, piratkopieringens ut-
bredning och streamingtjanster-
nas genomslag.

Enligt Bjorn Erikson har de bran-
scher och foretag som nu star pa
tur personalintensiv férsiljning
eller faltpersonal, svag maktposi-
tion gentemot sina distributorer,
begrdnsad direktkontakt med
sina slutkunder eller produkter
med potential att bli intelligenta.

Han menar att det i manga av
de har branscherna finns verk-
samheter som inte ar tillrackligt
férberedda for det som star fram-
for dem. I sitt arbete som rad-
givare ochisitt arbete med boken
har han sett minga exempel pa
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DRIFT OCH OVERVAKNING

Motortillverkaren Rolls Royce har lagt om sin affér under det senaste
decenniet. Fran tillverkning av flygplansmotorer till tillverkning samt
drift och 6vervakning. |dag 6vervakas prestanda for narmare 4000
motorer av foretaget och serviceaffaren staridag for mer an tva tredje-
delar av foretagets civila verksamhet.

DATAANALYS

Amerikanska lagpriskedjan Target
har tagit till sig mojligheterna
med analys av kunddata sa till den
milda grad att de kan forutspa
graviditet hos sina kunder baserat
pavad de handlar. Informationen
gor att de kan skicka ut riktade
erbjudanden med mycket hdg
traffsakerhet.

foretag som riskerar att hamna
pa efterkélken.

—Manga sitter fortfarande helt
fast i den stegvisa forbéattringen,
inspirerade av Toyotas produk-
tion. Detta réacker inte for digital
innovation utan &r i stillet kon-
serverande. Det ir dags att bryta
sig loss och investera i nya inno-
vativa grepp for att na nya afférs-
positioner.
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Det dren fraga
om perspektiv.

Bjorn Eriksson, Trinovo

Till exempel véljer manga
bolag fortfarande att ldgga sina
it-investeringar pa affiarssystem
och sddant som ligger néra pro-
duktion snarare &n pa marknads-
och kundnéra it. Och 4ven om
manga foretag sitter pA mycket
data genom sina affarssystem sa
ar man inte tillrdckligt bra pa att
analysera informationen och
agera pa den, man fokuserar for
mycket pa att forbittra sina
nuvarande processer.

Ibland springer utvecklingen
ikapp aven stora spelare.

OMNI

| boken har Bjorn Erikson bland
annat intervjuat lan Vannman pa
Schibstedtjansten Omnisom
byggts upp som en startup inom
mediehusets vdaggar. Pa samma
satt har framgangsrika barnapps-
utvecklaren Toca Boca fatt relativt
fria tyglar trots att de ar en del av
Bonniersfaren.

—Det ar en fraga om perspek-
tiv. Titta p4 Nokia, deras tankar
var fast i telekom, produktion
och distribution och de dgnade
for lite tid at att tinka innovativt
inom konsumentelektronik.

Det som behévs enligt Bjorn Erik-
son dr att styrelse och ledning
bade forstar och hanterar det di-
gitala skiftet utifran de egna for-
utsittningarna och att man vagar
agera snabbt.

—-En bra inspirationskilla ar
att sitta sig ner och fundera vad
man skulle géra om man skulle
starta ett uppstartsbolag i sin
egen bransch. Det finns en hel del
som de traditionella drakarna
kan lara sig dir. Framforallt om
man 4ir ett bolag som byggt sin
verksamhet kring produktion
och marginaler, som vant sig vid
att kopa marknadsandelar och
skalférdelar genom uppkop och
liknande.

Att ta in ratt kompetens i led-
ningsgruppen ir ett sitt att fa rétt
fokus, ett annat ar okad dialog
med den egna styrelsen enligt
Bjorn Erikson. Eftersom den ofta
har en mer blandad sammansétt-
ning blir det ett sitt att bredda
perspektivet fran den egna bran-
schen.

08-13 51 38, adam.erlandsson@svd.se
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DIGITALT ®

TA TILL SIG STARTUPS

Under de senaste aren har Kinne-
vik haft en stark utveckling pa bor-
sen. Enviktig anledning ar investe-
ringarna i foretagsinkubatorn
Rocket Internet och e-handels-
foretaget Zalando. Inkubatorn har
som affarsidé att vara forst ut
med konkurrenskraftiga kopior av
andras affarsidéer.

FAKTA

Det har kravs for
attlyckas med
digital innovation

Ett kraftfullt ledarskap
med vd-mandat i koncern-
ledningen.

Mod att utmana och om-
\/ vandla etablerade affars-
modeller med digitala innova-
tioner.

Tillgang till digitala
talanger och innovations-
miljo.

En it-verksamhet med

fokus pa den digitala slut-
kunden och inte pa administra-
tiva basprocesser.

En utvecklingsprocess
\/ som kan hantera nya
affarsmiljoer, det vill saga vara
malsdkande for nya erbjudan-
den och kunder. SVD

Fordjupnings-
kurs i teckning
Da Konstnarshuset

Att teckna hor till grunden i konstnarlig fram-
stallning. Denna kurs vander sig till dig som
redan har tecknat lite. Vi kommer att arbeta
med kol samt blyerts med olika mjukhetsgrad.
Vi fokuserar pa konturlinje, ljus och skug-
ga samt kroppens proportioner. Vi gér bade
snabba 6vningar och langre studier. Under ett
tillfalle tecknar vi efter levande modell, ett bra
sdtt att snabbt fanga en rorelse och trdana pa
kroppens proportioner. Individuell professi-
onell handledning varvas med gemensamma
genomgangar.

Kursen leds av Catharina Ahlstrém som ar
konstvetare, féreldsare och utbildad pa Konst-
fack. Hon har manga ars erfarenhet av under-
visning i maleri och teckning och bérjar varje
tillfalle med kort inspirerande féreldsning.

B
KURSINFORMATION

Tre mandagar 17 och 24 november samt 1 december.
Valj mellan dagkurs: kl. 13.30-16.00 eller kvéllskurs:
k1.17.00-19.30.

Plats: Konstnarshuset, Smalandsgatan 7. Stockholm
Pris: 1 950 kr inkl kaffe/te och frukt. Material ingar.
Mer kursinformation kommer i separat e-mejl infér
kursstart.
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